
 

 

 

RETOURFORMULIER 

UW GEGEVENS: 

Naam:…………………………………………………………… 

Adres:…………………………………………………………… 

Orderdatum:………………………………………………… 

Factuurnummer:………………………………………….. 

Telefoonnummer:………………………………………… 

 

Artikelnummer Artikelomschrijving Aantal Reden voor 
retour* 

Gewenste retourafhandeling (omruilen 
voor andere maat, ander artikel, zelfde 
(nieuw artikel), geld retour 

     

     

     

     

     

     

     

 

*Reden voor retour: 

1. Verkeerde maat 

2. Verkeerd artikel ontvangen 

3. Beschadigd ontvangen 

4. Niet naar wens 

5. Andere reden. nl:……………………………………………………………………………………………………………………. 

Dit formulier graag meesturen met retourzending. Zonder juist en volledig ingevuld retourformulier kunnen wij uw 

retourzending helaas niet in behandeling nemen. 

 



RETOURADRES: 

Stadex 

T.a.v. afdeling klantenservice 

De Hanekampen 50-52 

9411 XM Beilen 

Houd bij terugsturen rekening met het volgende: 

• Zorg dat u uw retourzending binnen 14 dagen na ontvangst van de bestelling terugstuurt. 

• De artikelen moeten in originele staat teruggestuurd worden. Zorg er ook voor dat het geheel goed verpakt 

is, zodat het niet kan beschadigen tijdens transport. 

• De kosten voor het terugsturen zijn voor uw eigen rekening. 

• Wij rekenen 15% kosten voor het verwerken van uw retouren. Deze worden in mindering gebracht op het 

terug te ontvangen bedrag. 

• De retour gestuurde artikelen worden niet teruggenomen indien: ze gebruikt zijn, ze beschadigd zijn, of u 

zelf getracht heeft een schade te herstellen. 

 

Retourdatum: ………………………………….. 

Handtekening: 

 

 


